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i Assurance Ad Valorem — Déménagement International

Dans le cadre d’'un déménagement international, il est impératif de garantir la protection des
biens personnels transportés. Pour répondre a cette exigence, EasyGroupage propose une
assurance ad valorem tous risques, adaptée a la valeur réelle des effets personnels déclarés par
le client.

Caractere obligatoire de I’'assurance

La souscription a une assurance tous risques est obligatoire pour tout déménagement
international. EasyGroupage propose une formule couvrant 'ensemble des biens transportés.
Toutefois, le client conserve la possibilité de contracter sa propre assurance, sous réserve de la
transmission d’un certificat d’assurance valide couvrant I'intégralité du transport.

Définition de I’'assurance ad valorem

L'assurance ad valorem repose sur la déclaration de la valeur réelle des biens assurés. En cas de
dommage, de perte ou de sinistre, I'indemnisation est établie sur la base de cette déclaration.
Cette formule permet une protection proportionnée a la valeur des effets personnels,
contrairement a une assurance forfaitaire.

Etendue de la couverture
L'aSSUrance couvre notamment :

La perte partielle ou totale des biens

Les dommages survenus pendant le transport ou la manutention
Les accidents (incendie, naufrage, etc.)

Force majeure

Fait d'un tiers

Incendie

Vol

Accident non responsable

Gréves, émeutes, attentats
Sont exclus ou soumis a conditions :

Biens non déclarés ou mal emballés
Usure naturelle (rouille, moisissure...)
Dommages causés par des liquides mal conditionnés

Retards de livraison (sauf couverture spécifique)

Modalités de souscription
Le client compléete une déclaration de valeur des biens a assurer. EasyGroupage peut
accompagner le client dans I'estimation de certains objets. La prime d’assurance est ensuite
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calculée sur la base de la valeur totale déclarée. En cas de sinistre, EasyGroupage assiste le client
dans la constitution de son dossier pour une indemnisation rapide.

Tarification

La prime d’assurance est énoncée au devis remis au client. Elle représente un % de la valeur
totale déclarée des biens. Par exemple, pour 10 000 € de biens assurés, si la prime est de 3%, la
prime est de 300 €.

Une franchise fixe de 200 € est applicable a chaque sinistre, indépendamment de la nature des
dommages subis.
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—— Ad Valorem Insurance — International Relocation

As part of an international move, it is essential to ensure the protection of transported personal
belongings. To meet this requirement, EasyGroupage offers comprehensive ad valorem
insurance, tailored to the actual declared value of the client's personal effects.

Mandatory Nature of the Insurance

Comprehensive insurance is mandatory for any international relocation. EasyGroupage provides
a policy that covers all transported items. However, clients may choose to take out their own
insurance, provided they supply a valid certificate of insurance covering the full duration and
scope of the transport.

Definition of Ad Valorem Insurance

Ad valorem insurance is based on the declaration of the actual value of the insured goods. In the
event of damage, loss, or incident, compensation is calculated according to this declared value.
This approach allows for coverage that is proportionate to the real value of the belongings,
unlike fixed-rate insurance.

Scope of Coverage
This insurance typically covers:

Partial or total loss of goods

Damage occurring during transport or handling
Accidents (fire, shipwreck, etc.)

Force majeure events

Acts of third parties

Fire

Theft

Non-liable accidents

Strikes, riots, and acts of terrorism

Exclusions or conditional coverage may apply to:

Undeclared or improperly packed items
Natural wear and tear (e.g., rust, mold)
Damage caused by improperly sealed liquids

Delivery delays (unless specifically covered)
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Subscription Terms

The client must complete a declaration of value for the items to be insured. EasyGroupage can
assist in estimating the value of certain items if needed. The insurance premium is then
calculated based on the total declared value. In the event of a claim, EasyGroupage supports the
client in compiling the necessary documentation for a swift settlement.

Pricing

The insurance premium is specified in the quotation provided to the client. It is calculated as a
percentage of the total declared value of the goods.

For example, for €10,000 worth of goods insured at a 3% rate, the premium would amount to
€300.

A fixed deductible of €200 applies per claim, regardless of the nature of the damage.
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]
mems Seguro Ad Valorem — Mudanza Internacional

En el marco de una mudanza internacional, es fundamental garantizar la proteccién de los
bienes personales transportados. Para responder a esta necesidad, EasyGroupage ofrece un
seguro ad valorem a todo riesgo, adaptado al valor real declarado de los efectos personales del
cliente.

Caracter obligatorio del seguro

La contratacion de un seguro a todo riesgo es obligatoria para cualquier mudanza internacional.
EasyGroupage propone una péliza que cubre la totalidad de los bienes transportados. No
obstante, el cliente tiene la posibilidad de contratar su propio seguro, siempre que proporcione
un certificado de seguro valido que cubra toda la duracién y el alcance del transporte.

Definicion del seguro ad valorem

El seguro ad valorem se basa en la declaracidn del valor real de los bienes asegurados. En caso
de dafo, pérdida o siniestro, la indemnizacidn se calcula segun ese valor declarado. Este enfoque
permite una proteccion proporcional al valor real de los bienes, a diferencia de un seguro con
tarifa fija.

Alcance de la cobertura
Este seguro cubre, entre otros:

Pérdida total o parcial de los bienes

Dafios ocurridos durante el transporte o la manipulacién
Accidentes (incendio, naufragio, etc.)

Casos de fuerza mayor

Actos de terceros

Incendio

Robo

Accidentes no imputables al asegurado

Huelgas, disturbios, actos de terrorismo
Quedan excluidos o sujetos a condiciones:

Bienes no declarados o mal embalados
Desgaste natural (6xido, moho, etc.)
Dafios causados por liquidos mal cerrados

Retrasos en la entrega (salvo si estan especificamente cubiertos)
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Condiciones de suscripcion

El cliente debe completar una declaracién de valor de los bienes a asegurar. EasyGroupage
puede asistir al cliente en la estimacion de ciertos objetos si es necesario. La prima del seguro se
calcula en funcidn del valor total declarado. En caso de siniestro, EasyGroupage acompaiia al
cliente en la preparacién del expediente para una indemnizacién rapida.

Tarifas

La prima del seguro se detalla en el presupuesto entregado al cliente. Se calcula como un
porcentaje del valor total declarado de los bienes.

Por ejemplo, para bienes asegurados por valor de 10.000 €, con una prima del 3 %, el importe
de la prima seria de 300 €.

Se aplica una franquicia fija de 200 € por cada siniestro, independientemente de la naturaleza de
los dafios sufridos.
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I I Assicurazione Ad Valorem — Trasloco Internazionale

Nel contesto di un trasloco internazionale, &€ fondamentale garantire la protezione dei beni
personali trasportati. Per soddisfare questa esigenza, EasyGroupage propone un’assicurazione ad
valorem “all risks”, adattata al valore reale dichiarato degli effetti personali del cliente.

Obbligatorieta dell’assicurazione

La sottoscrizione di un’assicurazione “all risks” & obbligatoria per qualsiasi trasloco
internazionale. EasyGroupage offre una polizza che copre la totalita dei beni trasportati. Tuttavia,
il cliente ha la possibilita di stipulare un’assicurazione propria, a condizione che fornisca un
certificato assicurativo valido che copra l'intera durata e portata del trasporto.

Definizione dell’assicurazione ad valorem

L'assicurazione ad valorem si basa sulla dichiarazione del valore reale dei beni assicurati. In caso
di danno, perdita o sinistro, I'indennizzo viene calcolato sulla base di tale dichiarazione. Questa
formula consente una protezione proporzionata al valore reale degli effetti personali, a
differenza di un’assicurazione a forfait.

Ambito di copertura

L'assicurazione copre in particolare:

Incidenti non imputabili al cliente

e Perdita totale o parziale dei beni

e Danni avvenuti durante il trasporto o la movimentazione
e Incidenti (incendio, naufragio, ecc.)

e Cause di forza maggiore

e Attiditerzi

e Incendio

e Furto

[ J

[ J

Scioperi, sommosse, atti terroristici

Sono esclusi o soggetti a condizioni particolari:

® Beni non dichiarati o imballati in modo non conforme
e Usura naturale (ruggine, muffa, ecc.)
e Danni causati da liquidi mal confezionati



groupage

e Ritardi nella consegna (salvo copertura specifica)

Modalita di sottoscrizione

Il cliente e tenuto a compilare una dichiarazione di valore dei beni da assicurare. EasyGroupage
puo assisterlo nella stima di alcuni oggetti, se necessario. Il premio assicurativo viene calcolato in
base al valore totale dichiarato. In caso di sinistro, EasyGroupage supporta il cliente nella
preparazione della documentazione necessaria per ottenere un risarcimento rapido.

Tariffe

Il premio assicurativo € indicato nel preventivo fornito al cliente. E calcolato come percentuale
del valore totale dichiarato dei beni.

Ad esempio, per beni assicurati per un valore di 10.000 €, con un tasso del 3 %, il premio sara
pari a 300 €.

E applicata una franchigia fissa di 200 € per ogni sinistro, indipendentemente dalla natura dei
danni subiti.
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Ad-Valorem-Versicherung — Internationaler Umzug

Im Rahmen eines internationalen Umzugs ist es unerlasslich, den Schutz des transportierten
personlichen Eigentums sicherzustellen. Um dieser Anforderung gerecht zu werden, bietet
EasyGroupage eine umfassende Ad-Valorem-Versicherung an, die auf den deklarierten
tatsachlichen Wert der personlichen Gegenstdnde des Kunden abgestimmt ist.

Versicherungspflicht

Der Abschluss einer Allgefahrenversicherung ist bei jedem internationalen Umzug verpflichtend.
EasyGroupage stellt eine Police zur Verfligung, die samtliche transportierten Giter abdeckt. Der
Kunde kann jedoch auch eine eigene Versicherung abschlieRen, sofern er eine giiltige

Versicherungsbescheinigung vorlegt, die den gesamten Transportzeitraum und -umfang abdeckt.

Definition der Ad-Valorem-Versicherung

Die Ad-Valorem-Versicherung basiert auf der Angabe des tatsachlichen Wertes der versicherten
Guter. Im Schadens- oder Verlustfall wird die Entschadigung auf Grundlage dieses deklarierten
Wertes berechnet. Diese Losung gewahrleistet einen Versicherungsschutz, der dem realen Wert
des Eigentums entspricht — im Gegensatz zu einer Pauschalversicherung.

Versicherungsumfang
Die Versicherung deckt insbesondere folgende Risiken ab:

Teilweiser oder vollstandiger Verlust von Giitern
Schaden wahrend des Transports oder der Handhabung
Unfalle (z. B. Brand, Schiffsungliick usw.)

Hohere Gewalt

Handlungen Dritter

Brand

Diebstahl

Unverschuldete Unfille

Streiks, Aufruhr, Terroranschlage

Folgende Fille sind ausgeschlossen oder unterliegen besonderen Bedingungen:

e Nicht deklarierte oder unsachgemaR verpackte Gliter



groupage

e Natdirlicher VerschleiB (z. B. Rost, Schimmel)
e Schaden durch unsachgemal verschlossene Flissigkeiten
e Lieferverzogerungen (auRer bei spezifischer Deckung)

Versicherungsabschluss

Der Kunde fillt eine Wertdeklaration fiir die zu versichernden Gegenstdnde aus. EasyGroupage
unterstiitzt auf Wunsch bei der Bewertung bestimmter Objekte. Die Versicherungspramie wird
auf Basis des insgesamt deklarierten Werts berechnet. Im Schadensfall begleitet EasyGroupage
den Kunden bei der Erstellung der Unterlagen fiir eine zligige Schadensregulierung.

Tarife

Die Pramie wird im Kostenvoranschlag angegeben und als Prozentsatz des deklarierten
Gesamtwerts berechnet.

Beispiel: Fir einen versicherten Warenwert von 10.000 € und einem Satz von 3 % betragt die
Pramie 300 €.

Ein fester Selbstbehalt von 200 € gilt pro Schadensfall — unabh&ngig von der Art des Schadens.



groupage

Seguro Ad Valorem — Mudanga Internacional

No contexto de uma mudanga internacional, é essencial garantir a protecdao dos bens pessoais
transportados. Para atender a essa necessidade, a EasyGroupage oferece um seguro ad valorem
contra todos os riscos, adaptado ao valor real dos bens declarados pelo cliente.

Carater obrigatdrio do seguro

A contratacdo de um seguro contra todos os riscos é obrigatdria para qualquer mudanga
internacional. A EasyGroupage propde uma cobertura abrangente para todos os bens
transportados. No entanto, o cliente pode optar por contratar um seguro préprio, desde que
apresente um certificado de seguro vélido cobrindo todo o transporte.

Defini¢cdo do seguro ad valorem

O seguro ad valorem baseia-se na declaracado do valor real dos bens segurados. Em caso de
dano, perda ou sinistro, a indemnizagdo é calculada com base nesta declaracdo. Esta modalidade
oferece uma protecdo proporcional ao valor dos bens pessoais, ao contrario de um seguro com
cobertura fixa.

Ambito da cobertura

O seguro cobre, nomeadamente:

v/ Perda parcial ou total dos bens

v/ Danos ocorridos durante o transporte ou manuseamento
v/ Acidentes (incéndio, naufragio, etc.)

v/ Forga maior

v/ Ato de terceiros

v/ Incéndio

v/ Roubo

v/ Acidente sem responsabilidade do cliente

v/ Greves, tumultos, atentados

Exclusdes ou condi¢oes especiais:

X Bens ndo declarados ou mal embalados

X Desgaste natural (ferrugem, bolor, etc.)

X Danos causados por liquidos mal embalados

X Atrasos na entrega (exceto se cobertos por um seguro especifico)

Condigoes de adesao

O cliente preenche uma declaragao de valor dos bens a segurar. A EasyGroupage pode auxiliar o
cliente na estimativa de determinados objetos. O prémio do seguro é calculado com base no
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valor total declarado. Em caso de sinistro, a EasyGroupage apoia o cliente na constituicdo do seu
processo para uma indemnizacgdo rapida.

Tarifagao

O prémio do seguro é indicado no orgamento fornecido ao cliente. Corresponde a uma
percentagem do valor total declarado dos bens. Por exemplo, para 10 000 € de bens segurados,
se o prémio for de 3%, o valor do seguro sera de 300 €.

Aplica-se uma franquia fixa de 200 € por sinistro, independentemente da natureza dos danos
sofridos.
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